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Aktuelle Informationen
zur ONLINE Diisseldorf 23./24.-26./28.09.2003

ONLINE Diisseldorf -
Neuer Messeverbund der ITK-Branche im Westen

Potenzial der ITK-Branche
enorm, wenn...

Der neue Messeverbund der ITK-Branche im : Mittelstand veréndert sich...
Westen, die ONLINE Diisseldorf, ist eine Erweite-
rung und Fortentwicklung der Europdischen
Congressmesse ONLINE. Die 26. ONLINE findet
vom 23./24.-26./28.09.2003 statt.

Als Veranstaltungspartner verantwortlich fiir
die Umsetzung des Verbundkonzeptes sind die

ONLINE GmbH und die Messe Diisseldorf GmbH.

Xa

Dr. Volker Jung

Prasident des BITKOM e.V.,,
Mitglied des Vorstands
der Siemens AG

Strukturelle Verénderungen

in der mittelstandischen Wirt-
schaft sowie der Ubergang
zur 3. Mobilfunkgeneration
sind der Hintergrund, vor dem
eine Neuausrichtung der
Congressmesse ONLINE durch-

Walter Raizner

Vorsitzender der
Geschaftsfihrung der
IBM Deutschland GmbH

ONLINE
Diisseldorf

gefiihrt wurde. Ergebnis der
Neuausrichtung ist der Expo-
und Congress-Verbund der
ONLINE Diisseldorf, die mit
einem klar fokussierten
Messeangebot punktgenau
auf die verschiedenen
Besuchergruppen ausgerichtet
wird.

- Weiter auf Seite 2

K

Kleine und mittlere Unterneh-
men (KMU) in Deutschland
tragen maBgeblich zur Entwick-
lung innovativer Produkte und
Leistungen bei. Der rasche techni-
sche Fortschritt sowie die zuneh-
mende Verbreitung neuer Tech-
nologien, besonders im Bereich
der Informationsverarbeitung
und der Telekommunikation,
eroffnet gerade mittelstandi-
schen Unternehmen mit ihrer

Startup-
Unternehmen
geférdert

Startup-Unternehmen bringen
Innovationen in die Wirtschaft.
Congressmessen sind Innovations-

ITK-Messeverbund

ONLINE Congresse
8 Congresse in 1 Messe

ONLINE ITK
Expo & Workshops

ONLINE KMU
Expo & Foren

ONLINE MOBILE
Expo Info & Show

“<! Mittelstandsoffensive
der ONLINE Diisseldorf

Flexibilitat und Marktnéhe zahl-
reiche Geschaftspotenziale. Auf
der anderen Seite nimmt jedoch
fir viele KMUs der Wettbewerbs-
druck zu. Immer kirzer werden-
de Produktlebenszyklen und
gestiegene internationale Kon-
kurrenz erfordern die bestdndige
Entwicklung neuer Produkte,
Dienstleistungen und Verfahren
sowie die kontinuierliche Verbes-
serung des Bestehenden.

Nur mit modernen Informati-
ons- und Kommunikations-
technologien kénnen KMUs
diese Herausforderungen
bestehen.

- Weiter auf Seite 3

“... Wir fragen uns, wo das kunf-
tige Wachstum herkommen soll.
Es hilft nicht, den Kopf in den
Sand zu stecken und darauf zu
warten, bis die Konjunktur
irgendwann in Schwung kommt.
Die ITK-Branche verfuigt tber ein
enormes Potenzial und sie wird
es zeigen, wenn die Politik die
richtigen Spielregeln vorgibt.”

-> Seite 7

“... nachdem die GroBunter-
nehmen sich den Herausforde-
rungen der Informationsge-
sellschaft weitgehend geoff-
net haben und auch der
offentliche Bereich begonnen
hat, massiv in die elektroni-
sche Transformation der
Behorden zu investieren, ist es
nun an den mittleren und
kleinen Unternehmen,
e-business-Projekte zu realisie-
ren, um gewappnet zu sein
far...”

-> Seite 6

Innovationsschub fiir mobile Dateniibertragung

Matthias Kurth

Président der
Regulierungsbehorde fir

. Telekommunikation und Post

. "Das seit November 2002

* zusatzlich verfiigbare
Spektrum fir WLAN-Anwen-
dungen soll der mobilen
Datenkommunikation in
Deutschland einen zusétz-
lichen Innovationsschub
geben. WLAN und UMTS
werden sich ergdnzen und die
Nachfrage nach mobilen
Angeboten und Dienstleistun-
gen fordern...”

- Seite 5

Starke Partner fiir den Expo- und Congress-Verbund

: e ® " :
* messen. Die ONLINE Dusseldorf ‘a)us'gt!a-lllu:‘geEn I(()NLINE GmbHd " @ Messe Diisseldorf GmbH :
g ) ausstellungen ongresse und Messen fir .
- fordert Star’Fup Unternehmen als SRLINE Techsr’lische Kommunikation Global Player :
: Aussteller mit 10 % Startup-Rabatt  fachkongresse der Messebranche s
auf die Expo-Preise (zusatzlich zu ONLINE Mehr als 25 Jahre Know-how Messe
* Fruhanmelderabatten). seminare zur IT- und TK-Branche Diusseldorf Wir sehen uns. In Dusseldorf. .
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Das Innovationspotenzial
der ITK-Branche professioneller

transferieren

Nordrhein-Westfalen hat sich in
den vergangenen Jahren zum
fuhrenden Standort in der ITK-
Branche entwickelt. In NRW sind
Uber 11 000 Unternehmen im
Bereich Datenverarbeitung, Soft-
ware und IT-Dienste tatig. DUssel-
dorf selbst ist Sitz von Uber 1 000
Unternehmen der ITK-Branche.

Das Gebiet Rhein-Ruhr ist wirt-
schaftlicher Ballungsraum Nr. 1 in
Deutschland und Europa. Die mit-
telstandische Wirtschaft in NRW
mit ca. 700 000 Unternehmen hat
einen qualifizierten Messebe-
darf fir IT&TK-L6sungen.
KMUs bevorzugen regionale
Messen. Die Landeshauptstadt

Dusseldorf liegt mitten im Bal-
lungsraum Rhein-Ruhr.

Vor diesem Hintergrund wurde
die Planung des erweiterten
Expo- und Congress-Verbunds der
ONLINE Dusseldorf durchgefuhrt.
Ziel der ONLINE Dusseldorf ist es,
das Innovationspotenzial der
IT&TK-Branche professioneller
nutzbar zu machen. ONLINE
Congresse, ITK-Workshops
und KMU-Foren sind professio-
nelle Instrumentarien fur Ausstel-
ler, um ITK-Innovationen und ITK-
Anwendungen schneller zu trans-
ferieren.

ONLINE Congresse

32 ganztdagige Symposien

Das Programm der weit Uber
Deutschland hinaus bekannten
ONLINE Congresse, zum 26.
Male an den IT- und TK-Innova-
tionen ausgerichtet, ist Wegwei-
ser fur die IT- und TK-Branche.
Das groBte Congressangebot
mit Dokumentation zu den

Innovationen der IT- und TK-
Branche ist Qualitatsmerkmal
dieser herausragenden Congress-
messe. Hochqualifizierte Congress-
leiter und Keynote Speaker
haben bereits zugesagt; sie
garantieren das Qualitatsniveau.

ONLINE ITK: Expo & Workshops

Die Markteinflihrung der ITK-
Innovationen braucht PR-Wir-
kung. Mit den ITK-Workshops
und den ONLINE-Congressen wird
héchste, regionale und Gberre-
gionale PR-Wirkung fur Referate

der Aussteller-Unternehmen
erreicht. Das Programm der
ONLINE Congresse und der ITK-
Workshops wird im Monat Juni
flachendeckend publiziert und im
Internet laufend aktualisiert.

ONLINE KMU: Expo & Foren

Immer mehr mittelstandische
Unternehmen suchen Informa-
tions- und Telekommunikations-

Loésungen flr die mittelstandische
Wirtschaft verstandlich darge-
stellt und anschaulich vermittelt.

anwendungen, die intelligent,
einfach, kostengtinstig und
schnell umgesetzt werden kon-
nen. Dieser Markt hat ein gewal-
tiges Potenzial, das es zu
erschlieBen gilt.

Der Messestandort Dusseldorf
liegt mitten im Ballungsraum
Rhein-Ruhr mit ca. 500 000
Betrieben.

Mit der ONLINE KMU fokussiert
die ONLINE Dusseldorf diesen
Markt. Mit Expo & Foren der
ONLINE KMU werden IT- und TK-

i
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Diisseldorf

Congress
Center
Diisseldorf
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Aktuell

Mittelstandsoffensive
der ONLINE Diisseldorf

- Fortsetzung von Seite 1

Nur mit modernen Informations- und
Kommunikationstechnologien kénnen KMUs
diese Herausforderungen bestehen.

Mit der ONLINE KMU schafft
die ONLINE Diisseldorf eine
neue Schwerpunktausstel-
lung fiir praxisnahe IT- und
TK-Losungen in der mittel-
standischen Wirtschaft.

Auch in Deutschland setzt der
Mittelstand immer mehr auf das
Internet. Viele kleine und mitt-
lere Unternehmen nutzen mitt-
lerweile das Internet und ver-
starken ihre kommerziellen
Internetaktivitaten.

Noch ist es aber erst ein klei-
ner Prozentsatz, der das
Internet fir weitergehendes
eBusiness einsetzt. Jetzt
kommt es darauf an, die Inter-
net-Kompetenz in den mittel-
standischen Unternehmen wei-
ter aufzubauen.

Das Internet bietet dem Mittel-
stand véllig neue Chancen im
Markt, insbesondere durch die

kann der Mittelstand auf seine
traditionellen Starken, vor
allem auf seine Kreativitat und
Flexibilitat zurtickgreifen, um so
der Herausforderung der Infor-
mationsgesellschaft wirkungs-
voll zu begegnen und sich
Wettbewerbsvorteile zu sichern.

Noch gréBere Herausforderun-
gen fur innovative KMUs beste-
hen darin, neue Markte fur
multimediale Produkte und
Dienstleistungen zur Generie-
rung, Verarbeitung, Verbrei-
tung und Nutzung von Informa-
tionen zu erschlieBen, neue
Lésungen zu entwickeln und im
Markt durchzusetzen.

KMUs als Anbieter innovati-
ver Produkte und Lésungen
haben auf dem Expo- und
Congress-Verbund der
ONLINE Diisseldorf die besten
Méglichkeiten, um ihre Ent-
wicklungen im Markt bekannt

ONLINE MOBILE:
Expo Info & Show

Internet und Mobilfunk sind
neue Informations- und
Kommunikationsmedien, deren
Potenziale in den letzten Jahren
enorm gewachsen sind. WLAN
und Hotspots, GPRS und HSCD
ermdglichen bereits heute den
mobilen Internetzugriff, mit
UMTS werden beide Medien
zusammenwachsen.

Durch das Zusammenwachsen
erreichen Internet und Mobilfunk
eine neue Dimension, ein
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kréftiger Innovationsschub wird
erwartet.

UMTS-Netzbetreiber forcieren
umsatzstarke Business-Lésungen
(B2B) und attraktive Consumer-
Loésungen (B2C). Im Ballungsraum
Rhein-Ruhr werden die UMTS-
Marktanteile entschieden. Mit
der ONLINE MOBILE wird ein
qualifiziertes Messeforum mit
engen Beziehungen zum Gebiet
Rhein-Ruhr und darGber hinaus
zur Verflgung stehen.

Starke Partner fiir den
Expo- und Congress-Verbund

Der neue Messeverbund wird in
Partnerschaft geplant und durch-

mit besonders guten Beziehungen
im Gebiet Rhein-Ruhr, die

geflihrt von:

ONLINE GmbH
Mittelstandsoffensive und Kongresse und Messen fiir
Multimedia-Griindungsoffensive  : Technische Kommunikation
werden auf der ONLINE Dissel- und

dorf unterstitzt. Messe Diisseldorf GmbH.

Die Messe Dusseldorf ist

Global Player der Messebranche

ONLINE GmbH bringt mehr als
25 Jahre Know-how zur IT- und
TK-Branche in den neuen Messe-
verbund ein. Branchenverbande,
Wirtschaftverbande, Mediapart-
ner wirken an der Gestaltung der
ONLINE Dusseldorf mit.

Méglichkeit zur Vernetzung von
Wertschopfungsketten. Die
Uberregionale und internatio-
nale Ausrichtung der Geschaft-
statigkeit ruckt dadurch fur
viele Mittelstandler noch mehr
in den Vordergrund. Dabei

zu machen und durchzusetzen.

Di Mi Do Fr Sa So
23.09. : 24.09. : 25.09. : 26.09. : 27.09. ; 28.09.

ONLINE Congresse

8 Congresse in 1 Messe 4 Symposien 32 ganztagige B2B
je Congress Symposien
ITK-Plenum, Highlights B2B :
UMTS-Plenum ONLINE 2003 .
Keynote Speeches
ONLINE ITK ITK-Expo Im Fokus:
Expo & Workshops ITK-Workshops ITK-Innovationen B2B
ONLINE KMU KMU-Expo Im Fokus:
Expo & Foren KMU-Foren ITK-L6sungen B2B :
ONLINE MOBILE MOBILE-Expo Im Fokus: B28
Expo Info & Show MOBILE-Info Mobile & Internet .
UMTS uMTS TV-Partnerschaft B2C
Promotion MegaParty angestrebt
UMTS Expo B2C
Publikumstage Info & Show
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: ONLINE Congresse - 8 Congresse in 1 Messe

GroBtes Congressangebot mit 32 ganztigigen Symposien (I-1 bis VilI-4)

zu den Innovationen der IT- und TK-Branche

und umfassende Dokumentation in 8 Congressbanden

Dienstag, 23.09.03 Mittwoch, 24.09.03

Donnerstag, 25.09.03

Congress | | WLAN, UMTS & Mobile Trends

im 3G Mobilfunkmarkt

-1 WLAN: Synergie oder Wett- -2 UMTS:
bewerb zu UMTS? : Evolutive Entwicklung & .
WLAN-Projektberichte . Revolutionarer Wandel .

I-3 3G Mobilfunkmarkt:
Mobile multimediale
Dienste, Losungen und
Innovationen

Congress |l Carrier & Enterprise Network Trends

II-1  Evolution der II-2 Next Generation Networks,
Funktechnologien und : breitbandiger Netzzugang
drahtlose Nahbereichs- und Netzwerk-Konvergenz
vernetzung

S I3 Nutzung von

IP Infrastrukturen
in Fest- und Funknetzen

23.-26.09.2003

Freitag, 26.09.03

I-4  Mobile
Multimedia-Arbeitsplatze
der Zukunft

[ Enterprise Network

Trends 2003. Wie
zukunftssicher ist Ihre
Netzwerk-Infrastruktur?

Congress Il IP-Kommunikation, Streaming Media & Voice Portale

-1 VoIP, Instant Messaging, . -2 Rich Media, Internet Strea-
Unified Communications ... : ming & Internet Meeting:
Fortschritte der Time-to-Market
IP-Kommunikation

II-3  Voice Portale &
Voice Commerce:
Neue Generation von
Telefon-Mehrwertdiensten

Congress IV e/mSecurity, Biometrics & eImPayment.

IV-1  Public Key Infrastrukturen : V-2 Electronic &
(PKI): Sicherheit fur die Mobile Security:

IV-3  Biometrie, Chipkarten &
Sichere Transaktionen im

-4 Voice meets Internet,
Multimedia
& mCommerce

IV-4 ePayment, mPayment,
EBPP ... Trends des Zah-

elektronische Kommuni- Aktuelle Problembereiche Internet lungsverkehrs im eCom-
kation in Unternehmen . und Entwicklungstrends merce und mCommerce
Congress V eCommerce & eSelling, mCommerce & mBusiness
V-1 eCommerce der neuen : V-2 eSelling & eCRM: ¢ V-3 mCommerce, mBusiness, ~ : V-4 mCommerce & mBusiness

Generation: Kunden- Optimierung der
orientierte Optimierung Vertriebsprozesse Uber das
der Internet-Présenz . Internet

mobile Internet ...
die 2. Internet-Revolution

vor dem Durchbruch in
Deutschland und Europa

Congress VI Web-Services: Schliissel fiir eBusiness Iﬁtegration

VI-1 Servicebasierte
Architekturen auf der

VI-2  Software Entwicklung mit
Web-Services

VI-3 Semantische Web-Services,
Webontologien und

Grundlage von : Webagenten
Web-Services
Congress VI Portal & Knowledge Management

VII-1 Enterprise Portale: VIl-2 Business-to-Employee

VII-3 Knowledge Management

VI-4  Web-Services:
Neue Strategien und
Techniken fur EAI

S VIl-4 Knowledge Management

Kritischer : (B2E): Organisatorische (KM): Strategien und (KM): Neue Methoden und
Wettbewerbsfaktor fur . Evolution durch : praktische Umsetzung : Technologien zur umfas-
Unternehmen : Mitarbeiterportale senden Wissensnutzung
Congress VI Collaborative Business, Marktpldtze & Best Practices
VIII-1 Collaborative Business: ¢ VIII-2 B2B-Marktplitze & * VIII-3 eBusiness: Erfolgsfaktoren, v Knowledge Management
Durch Prozess-Tuning und  : eProcurement: Potenziale ROI und Best Practices (KM): Der Markt in
neue Strategien Potenziale flr die richtige Strategie @ Deutschland &

ausschopfen

: Frithe Buchung bringt 50 % Ersparnis

Tageskarte: Regulér 200,- € + MwsSt. Jetzt buchen mit 50 % ErmaBigung bis 31.05.03. Anmeldeformular anfordern.

Best Practices
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: ONLINE MOBILE Expo Info & Show

Internet und Mobilfunk wachsen zusammen

Innovations-
schub fir
mobile Daten-
ubertragung

Internet und Mobilfunk sind ¢ UMTS-Netzbetreiber forcieren
neue Informations- und Kommu-  umsatzstarke Business-Lésungen
nikationsmedien, deren Potenzia- : (B2B) und attraktive Consumer-
le in den letzten Jahren enorm Lésungen (B2C). Im Ballungsraum
gewachsen sind. WLAN und Hots- : Rhein-Ruhr werden die UMTS-
pots, GPRS und HSCD ermégli- Marktanteile entschieden. Mit
chen bereits heute den mobilen der ONLINE MOBILE steht ein
Internetzugriff, mit UMTS wer- qualifiziertes Messeforum mit
den beide Medien zusammen- engen Beziehungen zum Gebiet
wachsen. - Rhein-Ruhr und dartber hinaus

Durch das Zusammenwachsen - 2zur Verfiigung.
erreichen Internet und Mobil- : - ONLINE KMU
funk eine neue Dimension, Expo & Foren
ein kréaftiger Innovations- . ONLINE MOBILE

schub wird erwartet. - MOBILE-Expo
- MOBILE Info & Show

ONLINE
Dusseldorf
ITK-Messeverbund

ONLINE Congresse
8 Congresse in 1 Messe

ONLINE ITK
Expo & Workshops

Matthias Kurth

Prasident der
Regulierungsbehorde fur
Telekommunikation und Post

"“Das seit November 2002

zusatzlich verfugbare Spek-
trum fir WLAN-Anwendun-
gen soll der mobilen Daten-
kommunikation in Deutsch-

Aussteller:

Netzbetreiber, Service Provider,
Content Provider und Technolo-
gieanbieter ( Hersteller, Distribu-

Handy als Infoterminal und Reise-
begleiter,

Mobilitat im Firmennetz,

mobile Unternehmenskommuni-

ONLINE MOBILE

B2B-Fachbesuchertage
(24.-26.09.03)

land einen zusatzlichen In- UMTS-Plenum: 25.09.03 :cl'olrelr:' Hé“dl?l? fur Motéillfunk, :<ation, ) Mobilfunk und
novationsschub geben. WLAN ! . elekommunikation und Internet ntegration von Mobiltunk un
MOBILE-Info in Festnetz,

und UMTS werden sich ergén-

zen und die Nachfrage nach = ONLINE Congressen

mobiler Service fur AuBendienst,

Mobilfunkmarkt ist AuBendienst- und Flottensteue-

mobilen Angeboten und
Dienstleistungen férdern. Die
Allgemeinzuteilung von
immerhin 455 MHz Bandbreite
im 5 GHz-Bereich stellt sicher,
dass keine zusétzliche Kosten-
belastung fur die Inan-
spruchnahme dieses Spek-
trums entsteht und Stérungen
in diesem Spektrumsbereich
vermieden werden kénnen.”

WLAN eignet sich besonders
zur Realisierung des drahtlo-
sen Internetzugangs an so
genannten ,Hot-spots”, wie
Flughéfen, Bahnhofen, Hotels,
Cafes oder Einkaufscentern.
Darlber hinaus werden durch
die Moglichkeit des Datenaus-
tauschs mit hohen Ubertra-
gungsraten, z. B. zwischen
verschiedenen Gebauden von
Hochschulen, Krankenhausern
oder Firmenkomplexen vielfal-
tige Nutzungsmoglichkeiten
erschlossen und damit der
zunehmenden Bedeutung des
stetig wachsenden Datenkom-
munikationsbedarfs in Unter-
nehmen, Wissenschaft und Ver-
waltung Rechnung getragen.

: Highlight
UMTS-Plenum

der ONLINE Dusseldorf
am 25.09.2003, 09.00 h

Der Prasident der Regulierungs-
< behorde und fihrende Person-
¢ lichkeiten der UMTS-Netzbetrei-

- ITK-Workshops
- KMU-Foren
Geplant:

UMTS-MegaParty
(Freitag abend)

B2C-Publikumstage
(27.-28.09.03)

Internet & Intranets
Infrastruktur & Services

Internet Access

Web Services (ISP, ASP, Hosting)
Internet Security

Intranets & Netze

Intranets & Storage Networking
Intranets & Sevices

Internetmarkt
fiir eCommerce (B2B / B2C)

Content Services,
Content Management,
Portal Services,

Portal Management,
ePayment, eBilling,
Internet Banking,
eFinance & elnsurance,
Internet Shops,
eSelling, eCRM,
Online Marketing,
eAdvertising, eServices.

Internetmarkt
fir eGovernment

Virtuelle Rathauser,
Virtuelle Behorden,
Elektronische Signatur.

Sonderbereiche

. Internet Streaming;
. elearning;

Wachstumsmarkt

Von 2G (GSM, SMS, WAP)

zu 2,5 G (GPRS, HSCD, MMS)
zu 3G (UMTS, WLAN);

Von der Killerapplikation SMS
zu MMS;

Mobile Software & Services;
Handys & Digitale Kameras,
Organizers,

Palm- und Laptops, Notebooks,
PDAs & Smartphones

Mobilfunkmarkt (B2B) fiir
Konvergenz & Integration

Mobilfunk, Internet und Intranets

wachsen zusammen: Leistungs-

steigerung und Kosteneinsparung

durch integrierte Lésungen.

Das mobile Biiro, mobile Email-
Kommunikation,

mobiler Zugang zu Internet und
Intranets,

rung,
Telemetrie und Telematik.
Mobile Unternehmensportale,
mBusiness & mComputing,
mERP, mCRM;

Software fur mobile Anwendun-
gen (AuBendienst, Logistik etc.);
Anwendungssoftware mit mobi-
lem Zugriff.

Mobile Services & Solutions

Consumer Markt (B2C) & Business
Markt (B2B);

Mobile Multimedia fur Baro und
Freizeit;

mMarketing, mAdvertising;
Voice Commerce;

¢ mPayment, mBanking, mFinance;
UMTS-Content fur

Information / Kommunikation /

+ Entertainment.

- ber und UMTS-Technologieanbie-
: ter nehmen Stellung zur UMTS-
. Markteinfuhrung.

. WLAN, Hot Spots & Hot Zones;
. Grander & Startups;
. Handlerforum.
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 ONLINE KMU Expo & Foren . Mittelstand

 IT- und TK-L6sungen fiir die mittelstindische Wirtschaft : verandert sich...

: Qualifizierter ITK-Messebedarf
fiir den Mittelstand

ONLINE

Diisseldorf Immer mehr mittelsténdische - Suden erreichen die mittelstandi-
ITK-Messeverbund . Unternehmen suchen Informa- : sche Wirtschaft im Westen nicht.
ONLINE Congresse tions- und TeIeko.mr.numI.(atlons- * Mit der ONLINE KMU wird eine
8 Congresse in 1 Messe anwendungen, die intelligent,  : |hjtitative der Industrie- und

einfach, kostenglinstig und

ONLINE ITK . Handelskammer zu Disseldorf ©  \yalter Raizner
Expo & Workshops schnell umgesetzt werden kon- : umgesetzt. Der Messestandort Vorsitzender der
nen. . Dusseldorf liegt mitten im Bal- Cesdr il
SN . . . : ! g der
gl\ll(ll-\lllhlleEs’cI)U ¢ Dieser Markt hat ein gewaltiges : lungsraum Rhein-Ruhr it ca. IBM Deutschland GmbH
> KMU-Foren Potenzial, das es zu erschlieBen 500.000 Betrieben. Mit Expo und

"Der Mittelstand verandert
sich - treibender Faktor fur
den gesellschaftlichen und
wirtschaftlichen Wandel ist
die Informationstechnik:

KMU-Foren: Orientierungshilfen fiir  :  Die ebusinessModelle der

. . . Zukunft richten sich nach den
investierende KMUs . stetig steigenden Kundenan-
spriichen. Seit der Dotcom-
Krise ist klar, dass der steigen-
de Kosten- und Wettbewerbs-
druck in Unternehmen nicht
durch kreative Websites allei-
ne gemindert werden kann.
Stattdessen stehen Kollabora-
tion, die Integration neuer

gilt. Foren der ONLINE KMU werden
Das Gros der mittelstandischen ¢ IT- und TK-Lésungen fur die mit-
Wirtschaft ist regional orientiert. : telstandische Wirtschaft verstand-
ITK-GroBmessen im Osten oder lich und anschaulich vermittelt.

ONLINE MOBILE
Expo Info & Show

Aussteller:

Hersteller und Anbieter

intelligenter Losungen

= fur IT- und TK-Anwendungen
in der mittelstandischen Wirt- - Ayssteller stellen sich den Fragen : scheidend. Das Vortragspro-
schaft der Messebesucher auch im Vor- ¢ gramm der KMU-Foren bietet

- fur Internet / eCommerce / tragsprogramm der KMU-Foren. allen Ausstellern eine Plattform,
eBusiness-Losungen in der Der Eintritt in die KMU-Foren ist auf der Vorteile der angebotenen
mittelstandischen Wirtschaft fur Besucher kostenfrei. Produkte, Systeme, Dienstleistun-

- far Mobilfunk / mCommerce /  : GroBe Angebotsvielfalt und eine : 9en und Losungen anschaulich
mBusiness-Lésungen in der rasante Entwicklung neuer Tech- : dargestellt sowie Orientierungs- ! on NEUe
mittelstandischen Wirtschaft nologien zeichnet den modernen : hilfen fur betriebliche Investitio- Technologien sowie die einfa-

Markt der ITK-Branche aus. : nen gegeben werden konnen. - che Handhabung komplexer

Gerade mittelstandischen Kunden : In Planung sind Themenforen . IT-Systeme ganz oben auf der
Intelligente IT und  fallt deshalb die Orientierung  : Sowie Fokustage fir Branchen-  : = Wunschliste von Unterneh-
TK-L6sungen fiir * zunehmend schwerer. Sie brau- - Schwerpunkte: . mern, die IT fur die effiziente

Gestaltung ihrer Geschaftspro-
zesse einsetzen. Nachdem die
GroBunternehmen sich den
Herausforderungen der Infor-
: mationsgesellschaft weitge-

: > ERP/PPS hend geo6ffnet haben und

. (Enterprise Resource Planning) auch der 6ffentliche Bereich

© 5 sCM * begonnen hat, massiv in die

* (Supply Chain Management) - elektronische Transformation

- Software Solutions /
Application Solutions

- CRM (Customer Relationship
Management)

- Einkauf, Beschaffung

- Logistik, Transport, Verkehr

- Kalkulation, Kostenrechnung,
Buchhaltung

- Verwaltung und Biro

- Organisation, Management einem Kauf sorgfaltig:

- Produktion, Fertigung, Entspricht das angebotene Pro-
Lagerung . dukt dem eigenen Anforderungs- der Behorden zu investieren,

> Vertrieb, Marketing, Verkauf ~ : Profil? Ist die angebotene Losung : CDMf / fms (Documetr;t/ * ist es nun an den mittleren
praxistauglich? Sind unerwinsch- : ontent Managemen und kleinen Unternehmen, e-

» Kundenservice und -beratung o Nebenwirkungen zu befurch- - Internet Service business-Projekte zu realisie-

- Sicherheit ten oder kénnen statt dessen > IT & TK-Infrastruktur ren, um gewappnet zu sein

- Personal, Weiterbildung . erfreuliche Rationalisierungspo- . . fur die veranderten Geschafts-
! ; - IT & TK-Sicherheit . .
tenziale erschlossen werden? beziehungen in einer zuneh-

mend vernetzten Welt.”

Highlight

chen dringend die neuen Ange-
bote des ITK-Marktes fur ihre
Wettbewerbsfahigkeit, missen
aber ebenso das Risiko von
Fehlinvestitionen minimieren.
Viele Unternehmen prifen vor

Die kompetente Beantwortung ~ : ~ Business Intelligence
solcher Fragen ist verkaufsent-

- eCommerce & eBusiness

- mCommerce & mBusiness

- Andere Themen ITK_PIenum
* der ONLINE Diisseldorf
Branchenl6sungen : am 24.09.2003, 09.00 h

fur Besucher aus:

- Industrieller Mittelstand
Metallverarbeitende Industrie
Automotive
Maschinenbau
Elektrotechnik

Zu aktuellen Themen der ITK-
Branche nehmen Stellung
Heinz Paul Bonn,

Vorsitzender des

BITKOM-Forum Mittelstand und
Mitglied des BITKOM-Présidiums

- Handel ;
i Walter R :

~ Handwerk . Geschaftsfuhrung der
- Dienstleistungsbereich . IBM Deutschland GmbH

Logistik, Transport, Verkehr,  : sowie weitere filhrende Persén-
Verlag und Druck . lichkeiten der ITK-Branche
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Enormes
Potenzial der
ITK-Branche

Dr. Volker Jung

Prasident des BITKOM e.V.
(Bundesverband Informations-
wirtschaft, Telekommunikati-
on und Neue Medien),
Mitglied des Vorstands der
Siemens AG

“In der Vergangenheit ist die
ITK-Branche zumeist um den
Faktor vier schneller gewach-
sen als die Volkswirtschaft.
Das hat sich grundlegend
geandert. Der deutsche Markt
fur Informationstechnik und
Telekommunikation ist um ca.
1,3 % auf 136 Mrd. Euro
geschrumpft. Im ITK-Sektor
hat es als Gesamtwert in der
Vergangenheit noch nie ein
Minus gegeben.

Wir fragen uns, wo das kunfti-
ge Wachstum herkommen
soll. Es hilft nicht, den Kopf in
den Sand zu stecken und dar-
auf zu warten, bis die Kon-
junktur irgendwann in
Schwung kommt. Die ITK-
Branche verfligt Gber ein
enormes Potenzial und sie
wird es zeigen, wenn die Poli-
tik die richtigen Spielregeln
vorgibt.”

Highlights der
ONLINE

Diisseldorf
ITK-Plenum

am 24.09.2003

Fahrende Personlichkeiten
nehmen Stellung zu
Themen der ITK-Branche

UMTS-Plenum

am 25.09.2003

Fihrende Personlichkeiten
nehmen Stellung zur
UMTS-Markteinfiihrung

Keynote Speeches

ONLINE Congresse
Verantwortliche Sprecher der
Sponsoren informieren tber
Innovationen der IT- und TK-
Branche

UMTS-MegaParty
am 26.09.2003 geplant
TV-Partnerschaft angestrebt

. ONLINE ITK Expo & Workshops

: Innovationen der IT- und TK-Branche

Innovationspotenzial der IT&TK-
Branche professioneller erschlieBen

Die ONLINE ITK ermdglicht eine
serviceoptimale Beteiligung fir
Aussteller durch:

- Referatsplatze mit unterschied-

lichen Anforderungen und Ser- :

vice-Leistungen

ITK-Expo:
Funktionale Basis

ITK-Expo als Zugangs- und Vertei-
lungsplattform zu den Congress-
und Workshop-Sélen, mit Demo-

ITK-Workshops:

- und Consulting Points vor und
¢ nach den Vortragen ist funktio-
nale Basis der Congressmesse.

- Elektronischem Adressen-
service fur Besucher-
einladungen

- Elektronischem Leads-
Adressenservice fir das
Nachmesse-Geschaft

Service-optimierte Prasentationen

In den Workshops wird Uber
innovative Produkte und Service-
leistungen informiert. Der
Zugang zu den ITK-Workshops ist
kostenfrei. Auf den Standen der
ITK-Expo werden Demovor-
flhrungen und Beratungsge-
sprache zu den Workshops ange-

boten. ITK-Workshops werden

+ PR-wirksam publiziert im grofBfor-
. matigen Congressmesse-Pro-

gramm, im Internet, im Messeka-
talog und in den Besucher-Gut-

. scheinen. Fur jeden Workshop
- erhalt der Aussteller den profes-

sionellen Leads-Adressenservice.

Keynote Speeches der Sponsoren

fokussieren
Innovationen

Fuhrende Congressreferate wer-
den als Keynote Speeches im Pro-
gramm hervorgehoben sowie mit
Sprecherphoto und Kontext in
die Highlights der ONLINE 2003
aufgenommen. Verantwortliche
Personlichkeiten der ITK-Branche
bestimmen das Umfeld der High-
lights. Diese werden PR-wirksam
publiziert im Programm, im Inter-
net und im Messekatalog.

Keynote Speeches sind Bestand-
teil der Sponsoring-Pakete.

ONLINE
Dusseldorf
ITK-Messeverbund

ONLINE Congresse
8 Congresse in 1 Messe

ONLINE ITK
- ITK-Expo
- ITK-Workshops

ONLINE KMU
Expo & Foren

ONLINE MOBILE
Expo Info & Show

Aussteller:

Anbieter von Innovationen der
IT- und TK-Branche im congress-
nahen Ausstellungsbereich
(ITK-Expo). Héchste Offentlich-
keitswirkung fur Aussteller der
ITK-Expo ist garantiert durch die
flachendeckende Besucher-
werbung fur das Programm der
ONLINE Congresse und
ITK-Workshops. Haupt-Ziel-
gruppen der ITK-Expo sind die
IT&TK-Entscheider, Berater und
Systemintegratoren aus Uber-
regionalen Einzugsbereichen.

Themenbereiche

- Netzwerk Infrastruktur

< Internet-Infrastruktur

- Kommunikations-Infrastruktur
= IT/TK/Internet-Service

- eSecurity / mSecurity

- eCommerce / mCommerce

- eBusiness / mBusiness

- Content & Portal-Management
- Collaborative Commerce

- eProcurement

- eBusiness Integration

- Webservice Engineering




8 ONLINE News Nr. 2 Januar 2003

- Top Service & Weniger Kosten
: fiir Aussteller und Besucher, die jetzt anmelden

. ONLINE News Nr. 3 (April 2003)
bringt Vorberichte angemelde-
ter Aussteller mit

Die ONLINE News (Gesamtauf-
lage tiber 120 000) sind ein lei-
stungsfahiges Print-Medium der
ONLINE Dusseldorf, das mit aktu-
ellen Berichten die Besucherat-
traktivitat des ITK-Messeverbunds
starkt. Sie werden an IT&TK-Ent-
scheider direkt versandt.

Teilnehmer der ONLINE
Congresse buchen jetzt

mit 50 % Ersparnis

(bis 31.05.2003).

Das Fachbesucher-Ticket ist in
den Congress-Eintrittskarten
enthalten.
Ausstellungsbesucher sollten
ihr Fachbesucher-Ticket zu
Vorzugskonditionen sofort
anfordern (siehe unten).
Angemeldete Congressteilnehmer
und Fachbesucher werden in den
Gratis-Verteiler der

. ONLINE News aufgenommen.

- Wenn Aussteller ihren Messe-
stand bis 28.02.2003 anmelden,
erhalten sie
15 % Frithanmelderabatt.

- Bei Standanmeldung bis
31.03.2003 erhalten sie
10 % Frithanmelderabatt.

- Bei Anmeldung bis 31.03.2003
erhalten Aussteller kosten-
freie Vorberichte in den
ONLINE News (Ausgabe April)

- Frihanmelder erhalten die
gewiinschten Referatsplitze
in den ITK-Workshops, KMU-
Foren & ONLINE Congressen.

- Firmen-Logo,

- Web-Adresse und

. - redaktionellem Beitrag zu
ihren Unternehmen, Innovatio-

nen, Produkten und Dienstlei-
stungen.

Profitieren Sle

von den professionellen Service-
leistungen und Synergien des
neuen ITK-Messeverbundes im
Westen.

lhre IT- und TK-Leistungen PR-
: wirksam und kundenorientiert.

. Présentieren Sie

ONLINE
Diisseldorf :
mitten im Sie interessieren sich
Rhein-Ruhr-Gebiet :  fiir eine Ausstellerbeteiligung

ey Wirtschafizaum - auf der ONLINE Diisseldorf 2003  : Impressum /
Veranstalter

Ticket:
10,- € statt 30,- €
(Tageskarte)

Ihre Vorteile
auf einen Blick:

= Zutritt zum
Expo-Verbund

- Zutritt zu den
ITK-Workshops

= Zutritt zu den
KMU-Foren

= Zutritt zum

ITK-Plenum &
UMTS-Plenum

. Teilnahmebedingungen:

. Die Besucher-Vorregistrierung ist nur bis

. 10 Tage vor Messebeginn moglich.

ONLINE Congresse

[ Bitte senden Sie mir das Anmeldeformular der

Firma

Name, Vorname

Position

Abteilung

StraBe, Nr.

PLZ, Ort

Telefon

Telefax

E-Mail

Antwort

ONLINE GmbH
Besucherservice
Postfach 10 08 66
D-42508 Velbert

: : Ausstellerberatung R i 5

: . ) : . . Kongresse und Messen fur :
S anster Hotline ¢ Technische Kommunikation

: rhausen Dortmund - * in Partnerschaft mit :

o Krefeld Bochum : +49 (0) 20 51- 28 52-0 : Messe Diisseldorf GmbH :

: : ) * ONLINE GmbH :

: : www.euro-online.de " Nevigeser StraBe 131 ;

: Leverkusen : : D-42553 Velbert :

: wlll : [% S Tel:  02051-2852:0 :

: ‘ Siegen . c Fax:  02051-2852-59 :

: . Email: info@euro-online.de .

. Sichern

4 Anmeldung Fachbesucher Bite

: Sle S|Ch jetzt Ja, ich méchte die ONLINE Disseldorf 2003 besuchen. freimachen!
. [ Bitte senden Sie mir Anfang September die Bestatigung der Schneller
E Vorzugskonditionen Vorzugskonditionen fiir Fachbesucher-Tickets an der Kasse. per Fax:

E fiir Thr Fachbesucher- Email-Bestatigung sofort. 02051/2852-59




